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購入利用規約 
 
 第１条（目的） 
1.この利用規約（以下「本規約」といいます）は、株式会社サリバテック（以下「当社」
といいます）が運営する「Saliva Checker 公式 EC サイトおよび当社指定購入サイト」（以
下「本サービス」といいます）を利用する購入者（第 2 条で定義します）に適用されま
す。購入者は、本規約に同意の上、本サービスを利用します。 
2.本規約は、本サービスの利用条件を定めています。本サービスに購入者登録した購入者
は全て本規約に従い、年齢や利用環境等の条件に応じて、本規約の定める条件に従って本
サービスを利用します。 
 
第 2 条（定義） 
本規約において使用する以下の用語は、以下の各号に定める意味を有します。 
(1) 「本契約」：本規約を契約条件として当社及び購入者との間で締結される、本サービス
の利用契約を指します。 
(2) 「購入者」：本サービスにおいて、所定の手続に従い購入者登録を完了し、当該登録が
有効である全ての方を指します。 
(3) 「本商品」：購入者が本サービスを通じて申込みまたは購入する、当社が提供する商品
または役務（検査キット、検査サービスその他関連サービスを含みますが、これらに限り
ません）をいいます。  
(4) 「購入者情報」：購入者による本商品の申込みおよび本サービスの利用に際して、当社
が取得する氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、電子メールアドレス、決済情報、配
送先情報、ログイン ID およびパスワード等の情報をいいます。 
(5)「通信機器」：スマートフォン、タブレット端末及びコンピューター機器を指します 
 
第 3 条（本サービスの内容） 
購入者は、本サービスを通じて、本商品の購入または申込みを行うことができます。 
 
第 4 条（購入者登録） 
1.本サービスの購入者になろうとする方は、本規約の内容に同意の上、当社が定める手続
により購入者登録を行います。未成年、成年被後見人、被保佐人及び被補助人は、法定代
理人、後見人、保佐人、補助人（以下「法定代理人等」といいます）によって設定及び入
力されていない若しくは法定代理人等の事前の同意を得ていなかった場合は、購入者登録
ができないものとします。 
2.購入者は、前項に基づき登録した情報に誤りがあった場合または変更が発生した場合、
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直ちに、登録情報の変更手続を行う義務を負います。 
3.当社は、当社の裁量により、購入者登録を拒否する場合があります。 
 
第 5 条 （本商品の購入および契約の成立） 
1.購入者が本商品の購入を希望する場合、当社所定の条件および方法に従い、購入者情報
を提供のうえ、購入手続を行うものとします。 
2.当社が購入を承諾した場合、当社は購入者に対し、その旨を通知（電子メールを含みま
す）し、その通知が発信された時点で、当該本商品に関する契約（売買契約または役務提
供契約）が成立するものとします。 
3.当社は、本商品の提供にあたり、購入者による過去の利用規約違反、またはその他の理
由により本商品の提供が不適当であると判断した場合、事前の通知なく購入を拒絶・取
消・解除することができるものとし、購入者に対してその理由を開示する義務を負いませ
ん。 
4.本商品を利用する時点で、満 20 歳に達していない場合、本商品の利用はできません。
購入情報に虚偽の内容が含まれていた場合、当社はその結果生じた損害について一切の責
任を負いません。 
5.日本国外に居住する方、または当社が指定する配送事業者による配送対象外地域に居住
する方は、本商品を購入することはできません。 
6.購入者が提供した情報に虚偽が含まれていた場合、または反社会的勢力等に該当する
者、もしくはそれらと関係を有すると当社が判断した場合、本商品の購入は無効としま
す。 
7.本商品の内容に応じて、当社は購入数量を制限することがあります。購入者は制限を超
えた購入はできません。 
8.契約成立後であっても、当社は、本商品の提供に関する法的・技術的障害、輸入等の制
限、その他のやむを得ない事由により、承諾の取消または契約の解除を行うことができま
す。 
 
第 6 条 （決済） 
1. 検査キットの対価及びその他の費用に関する決済は、QR コード決済、キャリア決済、
クレジットカードによる支払い、代金引換、その他を含み当社が指定するいずれかの支払
方法によるものとします。 
2. 当社は、原則として購入手続き時に決済を行い、決済が完了した購入者に対して本商品
を発送いたします。ただし、代金引換や後払いなど、本商品の発送後に決済が行われる支
払方法については、当社が購入情報を確認した後に本商品を発送します。 
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第 7 条 （配送にかかる留意点） 
当社は、本商品の発送準備が整い次第、購入者が本商品の申込みにあたり購入者情報とし
て入力した送付先に本商品を配送するものとします。ただし、購入者は、配送までに一定
の期間が必要になることを理解し、本商品の製造状況、配送状況又はその他の事由によ
り、配送時期が配送見込時期よりも遅い時期になる場合があることを、あらかじめ了承す
るものとします。  
 
第 8 条（所有権の移転及び危険負担） 
本商品の所有権及び危険負担は、本商品の配送が完了した時点で、当社から購入者に移転
するものとします。 
 
第 9 条（購入者情報及び通信機器に関する管理） 
1. 購入者は、本サービスの提供を受けるために必要な機器、通信手段及び交通手段等の環

境を全て自らの費用と責任で備えます。また、本サービスの利用にあたり必要となる通
信費用は、全て購入者の負担とします。 

2. 購入者は、購入者情報及び通信機器の管理責任を負います。購入者情報及び通信機器の
管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用等による損害の責任は購入者が負い、当社は
当社に故意又は過失のない限り一切の責任を負いません。 

3. 購入者は、購入者情報又は通信機器を第三者に使用されるおそれのある場合は、直ちに
当社にその旨を連絡するとともに、当社の指示がある場合はこれに従います。 

 
第 10 条（本サービスの提供条件） 
当社は、メンテナンス等のために、購入者に通知することなく、本サービスを停止又は変
更することがあります。 
 
第 11 条 （申込の不承諾・契約の解除） 
1. 当社は、購入者が以下のいずれか一つに該当することがわかった場合、当該購入者から
の申込を承諾しない、または契約を解除することがあります。  
① 申込の時点で、本規約の違反等により、本商品の停止もしくは登録申込の不承諾を現
に受け、または過去に受けたことがあること  
② 当社の業務の遂行上または技術上支障があると当社が判断する事情が存在すること  
③ その他、当社が別途定める本商品提供条件に適合しないこと  
2. 当社は、購入者から第 12 条にて定める申込の撤回があった場合、本商品の代金を返金
します。  
3.購入者は、当社が承認した場合を除き、本商品を貸与、譲渡、売買、質入、転売等をす
ることはできません。  
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4. 購入者は、送付された本商品を適切に保存するものとし、本商品を紛失または破損した
場合は、当社が承認した場合を除き検査サービスを受けることができません。  
5. 当社は、本商品が以下の場合に限り、無償で交換・追加します。  
① 異なる商品が届けられた場合  
② 異なる数量が届けられた場合  
③ 届けられた本商品に汚れ、傷、破損等がある場合  
④ その他当社が契約不適合だと判断する場合  
6. 当社は、本商品の返品交換について、前項に定める以外の理由では受け付けないことと
します。 
 
第 12 条 （申込の撤回について） 
1. 当社から購入者に対し本商品を発送する前であれば、購入者は当社が別途定める方法に
より本商品の申込の撤回ができるものとします。その場合は、当社へご連絡ください。 
2. 本商品の申込の撤回に関しては、原則として購入者ご自身からの申し出に限ります。 
ただし、やむを得ない事情がある場合に限り、購入者の同意を得たうえで、代理の方から
のお申し出も受け付けることがあります。 
 
第 13 条 （申込情報の誤りまたは変更・配送された本商品の保管期限切れ） 
1. 本商品購入者情報に誤りや変更があった場合（例えば購入者の住所等）、これにより生
じた問題に関して、当社は一切その責を負わないものとします。  
2. 本商品購入者情報に誤りがあった場合、購入者は、速やかにその旨を当社へ通知するも
のとします。  
3. 購入者が指定した場所に本商品が配送されたにも関わらず、購入者の都合で受け取ら
ず、配送事業者等の保管期限が経過した後に本商品が発送元に返品となったことに関し
て、当社は一切その責を負わないものとします。 
4. 本商品の申込に関連して、購入者のご都合により追加で費用が発生した場合には、当該
費用を負担いただくことがあります。 
 
第 14 条 （著作権の保護） 
1. 本サービスにおいて当社が提供するデータ、情報、文章、発言、ソフトウェア、画像、
音声、コンテンツ、画面デザインその他の著作物等（以下、併せて「データ等」といいま
す）の著作権は、当社に帰属するものとします。ただし、当社が第三者の著作物を利用等
している場合の当該著作物にかかる著作権は、当該第三者に帰属します。  
2. 購入者は、当社が承諾した場合を除き、本サービスを利用して入手したデータ等につい
て、著作権法で認められた範囲内でのみ利用するものとし、当該範囲を越える複製、販
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売、出版、放送、公衆送信その他の一切の目的のために利用しないものとします。  
3. 購入者は、本サービスを利用して入手したコンピュータ・プログラムに対し、逆コンパ
イルまたは逆アセンブルを行わないものとします。また、著作権侵害防止のための技術的
保護手段の施されたデータ等に対し、技術的保護手段の回避を行わないものとします。 
 
第 15 条 （禁止事項） 
購入者は、本規約で別途定める他、本サービスの利用にあたり、以下の行為をしてはなら
ないものとします。  
① 本サービスの提供のために当社が記録した情報または他の購入者が登録した情報等を
改ざんする行為  
② 有害なコンピュータ・プログラム等を送信または書き込む行為  
③ 他の購入者による本サービスの利用に支障を与え、またはこれを妨げる行為（そのおそ
れのある行為を含みます）  
④ 当社または第三者の著作権およびその他知的財産権を侵害する行為  
⑤ 当社または第三者の財産、名誉、信用およびプライバシー等を侵害する行為  
⑥ 法令または公序良俗に反する行為  
⑦ 前各号の他、本規約に違反する行為 
 
第 16 条 （損害賠償責任） 
1. 当社は、本サービスに関して購入者に生じた損害について、当社に故意または重過失が
認められる場合にはそれにより現実に発生した直接かつ通常の損害を賠償し、それ以外の
場合についてはその責任を負いません。  
2. 購入者が本サービスを利用するために要した通信費等の費用の一切は、購入者ご自身が
負担するものとします。  
3. 本サービスに関して購入者と第三者との間に紛争が生じた場合に、購入者は自己の責任
と費用で解決するものとし、当社に何ら迷惑をかけず、またこれにより当社が被った損害
（弁護士費用を含みます）を補償します。 
 
第 17 条 （個人情報の取り扱い） 
個人情報の取り扱いについては、「プライバシーポリシー」に定めるとおりとします。 
 
第 18 条 （反社会的勢力の排除） 
1. 購入者は、当社に対し、次の各号に掲げる事項を確約するものとします。  
① 自らが、暴力団、暴力団員でなくなった時から 5 年を経過していない者、暴力団準構成
員、暴力団関係企業、総会者等その他これらに準ずる者若しくはその構成員（以下、総称
して「反社会的勢力」といいます）ではないこと  
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② 自らの親族が反社会的勢力ではないこと  
③ 反社会的勢力に自己の名義を利用させ、本規約の締結をするものでないこと  
④ 自らまたは第三者を利用して、当社に対する脅迫的な言動もしくは暴力を用いる行為、
または偽計もしくは威力を用いて当社の業務を妨害し、もしくは信用を毀損する行為をし
ないこと  
2. 当社は、購入者が次の各号のいずれかに該当した場合には、何ら催告を要しないで、直
ちに、本利用契約の解除をすることができるものとします。  
① 第 1 項第 1 号または第 2 号に反する申告ないし表明をしたことが判明した場合  
② 第 1 項第 3 号に反し、申込をしたことが判明した場合  
③ 第 1 号第 4 号に反する行為をした場合  
3. 第２項の規定により、本規約の解除をした場合、当社は購入者に生じた損害について、
賠償する義務を負いません。  
４. 購入者は、当社が第 2 項に関わる判断のために調査を要すると判断した場合、当社の
求めに応じてその調査に協力（当社が要請した資料の提出を含みます）しなければなりま
せん。 
 
第 19 条（非保証・免責） 
1. 当社は、本サービス及び本商品の内容について、その正確性、最新性、有用性、信頼
性、適法性、特定目的への適合性、第三者の権利を侵害していないことについて一切の保
証をしません。 
2. 本商品のお届け予定日時について、当社は一切の保証をしません。 
3. 購入者が本サービスを利用するにあたり、本サービスから本サービスに関わる第三者が
運営する他のサービス（以下「外部サービス」といいます）に遷移する場合があります。
その場合、購入者は、自らの責任と負担で外部サービスの利用規約等に同意の上、本サー
ビス及び外部サービスを利用します。なお、外部サービスの内容について、その完全性、
正確性及び有効性等について、当社は一切の保証をしません。 
4. 購入者が登録情報の変更を行わなかったことにより損害を被った場合でも、当社は一切
の責任を負いません。 
5. 購入者は、法令の範囲内で本サービスをご利用ください。本サービスの利用に関連して
購入者が日本又は外国の法令に触れた場合でも、当社は一切の責任を負いません。 
6. 当社は、本サービスに中断、中止その他の障害が生じないことを保証しません。また、
当社は、メンテナンス等のために、購入者に通知することなく、本サービスを停止又は変
更することがありますが、この場合においても当社は一切の責任を負いません。 
7. 予期しない不正アクセス等の行為によって購入者情報を盗取された場合でも、それによ
って生じる購入者の損害等に対して、当社は一切の責任を負いません。 
8. 当社は、天災、地変、火災、ストライキ、通商停止、戦争、内乱、感染症の流行その他
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の不可抗力により本契約の全部又は一部に不履行が発生した場合、一切の責任を負いませ
ん。 
9. 本サービスの利用に関し、購入者が本商品の製造業者又は他の購入者との間でトラブル
（本サービス内外を問いません）になった場合でも、当社は一切の責任を負わず、これら
のトラブルは、当該購入者が自らの費用と負担において解決します。 
 
第 20 条 （利用規約の変更） 
当社は、⺠法第 548 条の 4 の規定により本利用規約の変更をすることができます。本利用
規約を変更する場合、当社は、当社が管理するウェブサイト
（https://www.salivatech.co.jp/）にて本利用規約を変更する旨および変更後の本利用規約
の内容、ならびにその効力発生時期を掲示します。 
 
第 21 条 （本サービスおよび本商品内容の変更） 
本サービスのデザイン、仕様、内容等は購入者の事前の承諾なしに変更することができる
ものとします。 
 
第 22 条 （申込情報の変更） 
購入者は、購入者の申込情報に変更があった場合、すみやかに当社の定める手続きにより
当社に届け出るものとします。この届出のない場合、当社は、申込購入者情報の変更がな
いものとして取り扱うことができます。 
 
第 23 条 （連絡・通知） 
本サービスに関する問い合わせその他購入者から当社に対する連絡又は通知、及びその他
当社から購入者に対する連絡又は通知は、電子メールその他当社の定める方法で行いま
す。通知は、当社からの発信によってその効力が生じます。 
 
第 24 条 （準拠法） 
本規約は、日本法を準拠法とし、日本法に基づいて解釈されるものとします。 
 
第 25 条 （専属的合意管轄裁判所） 
購入者と当社の間で訴訟の必要が生じた場合、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄
裁判所とします。  
 
第 26 条（その他） 
1. 購入者は、本規約に定めのない事項について、当社が細目等を別途定めた場合、これに
従います。この場合、当該細目等は、本規約と一体をなします。 
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2. 細目等は、当社所定の箇所に掲載した時点より効力を生じます。 
3. 細目等と本規約の内容に矛盾抵触がある場合、本規約が優先します。 
 
 
2023.9 改訂  
2023.10 改訂  
2024.12 改訂  
2025.2 改訂  
2025.3 改訂 
2026.4 改訂 


